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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 15/LFP/2018

Podmiot: Wielkopolski Instytut Rozwoju Przedsigbiorczosci i Edukaciji tukasz Dymek
realizujacy projekt ,Lubelska fabryka przedsiebiorczosci”, nr projektu: RPLU.09.03.00-06-0056/16

zaprasza do zlozenia oferty na przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia
dla uczestnikdw/czek projektu w ramach pomostowego wsparcia szkoleniowo-doradczego

Szkolenie Nr 12 ,Skuteczne zarzadzanie procesem sprzedazy w matej firmie”

Projekt pt.: ,Lubelska fabryka przedsiebiorczosci”, nr projektu: RPLU.09.03.00-06-0056/16
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 - 2020
O$ Priorytetowa 9 Rynek pracy Dziatanie 9.3 Rozwoj przedsiebiorczosci

Chodziez, 23.10.2018 r.

Projekt ,Lubelska fabryka przedsiebiorczosci” - umowa o dofinansowanie nr 57/ RPLU.09.03.00-06-0056/16-00
Adres biura projektu: 20-040 Lublin, ul. Sowinskiego 16a, tel. 0511 794 854
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I.  DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa: Wielkopolski Instytut Rozwoju Przedsiebiorczosci i Edukacji Lukasz Dymek
Adres siedziby: 64-800 Chodziez, ul. S. Matachowskiego 2B
NIP 7642058401 REGON 572107982

Il.  TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamowienia w oparciu 0 zasade konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych
w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 Ministerstwa Rozwoju
(wersja z dnia 19 lipca 2017r.).

Postepowanie nie jest prowadzone w oparciu 0 przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych.

.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod CPV zaméwienia:
— 80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
— 80500000-9 Ustugi szkoleniowe
— 80510000-2 Ustugi szkolenia specjalistycznego
— 80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego

Niniejsze ~ zapytanie  ofertowe wraz z  zatgcznikami  dostepne  jest na  stronie:
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl i na  stronie  internetowej  projektu:
www.lubelskafabryka.biuroprojektu.eu

Data publikacji: 23.10.2018 r.
INFORMACJE OGOLNE:

— Specjalistyczne szkolenia sg realizowane w ramach pomostowego wsparcia szkoleniowo-doradczego
dla uczestnikow/czek projektu ,Lubelska fabryka przedsiebiorczo$ci” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020 O$ Priorytetowa 9 Rynek pracy Dziatanie
9.3 Rozwoj przedsiebiorczo$ci wspdtfinansowanego przez Unig¢ Europejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Celem tego rodzaju wsparcia zgodnie ze Standardy udzielania wsparcia na
rozwdj przedsiebiorczo$ci w ramach Dziatania 9.3 Rozwdj przedsigbiorczo$ci Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 jest pomoc w rozwigzywaniu konkretnych
probleméw i doradztwo w konkretnych sytuacjach dla uczestnikdw/czek projektu. W zwigzku z tym
rodzaje kursdw, zakresy tematyczne oraz pozostate szczegOly organizacyjne zostaty okreslone
indywidualnie przez uczestnikéw/czki projektu.
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— Zamawiajacy informuje, ze niniejsze postepowanie stanowi kolejne z cyklu zapytan, ktore zamierza
przeprowadzi¢ do 31.12.2018 r. w celu wytonienia Wykonawcow specjalistycznych szkolen.

— Ogodlna liczba uczestnikéw w projekcie: 105 osdb

— Konkretna liczba oséb biorgcych udziat w poszczegoinych szkoleniach zostanie podana w kazdym
zapytaniu osobno.

INFORMACJE SZCZEGOLOWE DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia pt. ,Skuteczne
zarzadzanie procesem sprzedazy w matej firmie”

Celem szkolenia jest nabycie, podniesienie, uzupetnienie lub zmiana kwalifikacji zawodowych przez
uczestnikow/czki projektu w zakresie ww. szkolenia i uzyskanie certyfikatu/zaswiadczenia.

Minimalny zakres tematyczny szkolenia obejmuje m.in.:
— Strategia sprzedazy - jak jq zbudowac¢ w mate;j firmie?
Typologia klientéw, profilowanie i segmentacja klientow
Tradycyjne i nowoczesne kanaty i techniki wykorzystywane w procesie sprzedazy
Nowe i niestandardowe narzedzia sprzedazowe w matej firmie
Planowanie i organizacja procesu sprzedazy w matej firmie
Prawne aspekty sprzedazy bezpo$redniej i przez internet

Uczestnicy/czki kursu prowadza wlasne dziatalnos$ci gospodarcze zwigzane ze sprzedaza towaréow
illub ustug. Celem gtéwnym kursu jest poszerzenie wiedzy i umiejetnosci w zakresie zwiekszenia
efektywnosci procesu sprzedazy, poznanie nowych narzedzi sprzedazowych, w tym internetowych.

Wymiar godzin szkolenia na jedna osobe: 32 godziny lekcyjne (4 dni szkoleniowe)
taczny wymiar godzin szkolenia dla grupy: 56 godzin lekcyjnych (7 dni szkoleniowych)
Przez godzing lekcyjng (dydaktyczng) rozumie sie 45 minut. Do czasu zaje¢ nie wlicza si¢ przerw.

Szkolenie bedzie realizowane w dwéch modutach: modut grupowy — 24 godziny lekcyjne (3 dni szkoleniowe)
+ modut indywidualny — 8 godzin lekcyjnych/ 1 osoba ( 4 osoby — 4 dni szkoleniowe)

Podczas zaje¢ w ramach modutu grupowego zostang przedstawione zagadnienia zwigzane z tematykg
sprzedazy jako jednym z obszardw wystepujacych w procesie zarzadzania firma, za$ podczas modutu
indywidualnego zostang doprecyzowane zatozenia strategii sprzedazy, dobér specjalistycznych narzedzi
sprzedazowych pod katem konkretnych branz, w ktdrych prowadzg wiasne firmy kursanci/tki. Celem
szkolenia, w _szczegolnosci modutu indywidualnego jest rozwigzanie problemu jakim jest brak strategii
sprzedazy i niska efektywno$¢ procesu sprzedazy. W zwigzku z tym podczas zaje¢ zostanie dobrany
najbardziej skuteczny i efektywny sposob na zwigkszenie sprzedazy dostosowany do specyfiki dziatalnosci
prowadzonej przez kazdego z kursantow/tek.
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Zajecia mogg by¢ prowadzone w dni robocze ilub weekendy w godzinach porannych i/lub popotudniowych,
zaleznie od preferencji zgtoszonych przez uczestnikdw/czki projektu. Zajecia bedg prowadzone w godzinach
od 7.00 do 21.00 w wymiarze nie wiecej niz 10 godzin lekcyjnych dziennie. Podczas zaje¢ zapewnia sie
przerwy w zaleznosci od potrzeb uczestnikéw szkolenia, tgcznie minimum 30 min.

Liczba oséb uczestniczacych w szkoleniu: 4

Termin realizacji szkolenia: od dnia udzielenia zamdwienia do dnia 03.12.2018 .

Miejsce realizacji szkolenia: Lublin

Miejsce realizacji zaje¢ wskazuje Wykonawca.

Szczegotowy harmonogram i doktadny adres zostanie ustalony po wytonieniu Wykonawcy.

Forma i tryb zajeé: szkolenie powinno by¢ realizowane w formie stacjonarnej i obejmowaé zajecia
teoretyczne i praktyczne. Warsztaty praktyczne powinny stanowi¢ min. 60% ogdlnego wymiaru liczby godzin
zaje¢ w ramach szkolenia (tj. nie mnigj niz 34 godz. lek.). Podczas zaje¢ powinny by¢ stosowane takie metody
jak np. case study, symulacje, analizy, dyskusja, burza mdzgoéw itp.

Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formie ksztatcenia na odlegtos¢ ani w formie e-learningu.

Mozliwe jest przeprowadzenie szkolenia w trybie indywidualnym dla podanej w zamoéwieniu liczby osob lub
dofaczenie do grupy szkoleniowej z otwartego naboru planowanej przez Wykonawcdw, pod warunkiem ze
wszystkie warunki zapytania, w tym wymiar i zakres tematyczny zaje¢ bedzie tozsamy.

Rodzaj materiatéw zuzywalnych do zaje¢ praktycznych: mazaki, kartony, inne art. biurowe

Wykonawca zapewnia profesjonalny sprzet oraz materiaty i akcesoria eksploatacyjne do zajeé praktycznych.

Wypracowane podczas zaje¢ rozwigzania i strategie beda stanowity wtasno$¢ uczestnikdw/czek zajec.

Rodzaj nabytych kwalifikacji zawodowych/kompetenciji: zaswiadczenie/certyfikat o ukonczeniu szkolenia
W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest w szczegélnosci do:

—  przeprowadzenia zaje¢ w ramach szkolenia 0 wskazanym zakresie tematycznym z zachowaniem
nalezytej starannosci oraz dgzenia do tego, aby wskaznik ukonczenia szkolenia przez uczestnikdéw
projektu osiagnat poziom 100%,

— przygotowania i przestania do akceptacji do Zamawiajacego przed rozpoczeciem szkolenia
szczegblowego programu nauczania wraz z rozpisanymi efektami ksztatcenia w obszarze wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych,

— zapewnienia, aby szkolenie prowadzita wykwalifikowana kadra dydaktyczna o kwalifikacjach
i do$wiadczeniu odpowiednim do zakresu obejmujgcego przedmiot zamédwienia,
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—  zapewnienia podczas zaje¢ odpowiednich warunkow lokalowych wraz z niezbednym wyposazeniem
doprowadzenia zaje¢ teoretycznych i praktycznych;

— zapewnienia odpowiedniego zaplecza sprzetowo-maszynowego i materiatow zuzywalnych
(eksploatacyjnych) w wystarczajacej ilosci do przeprowadzenia zaje¢ praktycznych;

— przygotowania i nieodptatnego przekazania uczestnikom szkolen materiatow dydaktycznych
(skrypt/prezentacja lub ksigzka) i biurowych (teczka, notatnik, dtugopis),

—  przygotowania i prowadzenia na biezaco dokumentacji szkoleniowej na wzorach przestanych do
akceptacji do Zamawiajacego przed rozpoczeciem szkolenia, w tym np. dziennik zaje¢ zawierajacy
m.in. liste obecnosci, daty, miejsce szkolen, wymiar godzin i tematy szkolenia, listy odbioru
zaswiadczen, lista odbioru materiatdw szkoleniowych, ankieta oceniajgca szkolenie, kserokopie
zaSwiadczen na zakonczenie szkolenia, rejestr wydanych zaswiadczen lub innych dokumentow
potwierdzajacych ukonczenie szkolenia i uzyskanie kompetencji, pre i post-test wraz z raportem o
progresie kompetencji i inne ustalone przez Zamawiajacego przed rozpoczeciem szkolenia,

— biezacego monitorowania postepéw w nauce uczestnikow/czek projektu poprzez m.in.
przeprowadzanie testow wiedzy przed i po szkoleniu,

— dopilnowania aktywnego uczestnictwa w szkoleniach wszystkich uczestnikow projektu (min.
80% frekwenciji),

— biezacego prowadzenia dziennika zajeC, list obecnosci zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajacego wzorem i przekazywania go Zamawiajgcemu nie rzadziej niz raz w miesigcu,

—  przekazywania niezwtocznie informacji, w formie telefonicznej lub e-mail, o kazdym uczestniku, ktéry
opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zalegtosci,

—  przekazanie uczestnikom/czkom projektu zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia,

—  wykonywania innych, dodatkowych czynnosci zwigzanych z bezpos$rednig realizacjg projektu, w tym:
rozprowadzania wsrod uczestnikow materiatow przekazanych przez Zamawiajacego, zbierania od
uczestnikow dokumentdw uprawniajacych do uczestnictwa w szkoleniu (zaswiadczenia i
o$wiadczenia),

— rozpoczecia zaje¢ od przekazania uczestnikom informacji w zakresie: nazwa projektu, zrodta
finansowania, terminu realizacji zaje¢, warunkow udziatu w projekcie — jest dobrowolny i bezptatny,
wspoffinansowania projektu ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego,

— do oznakowania pomieszczen oraz wszystkich dokumentow przekazywanych uczestnikom/czkom
projektu i Zamawiajacemu, zgodnie z aktualnie obowigzujacymi zasadami Podrecznika wnioskodawcy
i beneficjenta programow polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocii.

— rozliczenia wymaganej dokumentacji szkoleniowej i przekazanie jej do Zamawiajgcego razem z
protokotem zdawczo-odbiorczym;

—  przestrzegania zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn podczas realizacji projektu w oparciu
0 ,Zasade rdwnosci szans kobiet i mezczyzn w projektach RPO”,

—  sumiennego i rzetelnego wykonywania obowigzkéw,

— informowania Zamawiajgcego o wszystkich znanych okoliczno$ciach mogacych wptynaé na realizacje
zadan, do ktdrych jest zobowigzany
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Ponadto w zwiazku ze zmiang przepiséw w zakresie ochrony danych osobowych Wykonawca jest
zobowigzany do ztozenia oswiadczenia odno$nie spetniania wymagan rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) dalej: RODO.

Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamowienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich
obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w postepowaniu. Do obowigzkéw tych nalezg m.in.
obowigzki wynikajace z RODO, w szczegolnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 lub art.14
RODO, w zwigzku z powyzszym Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia o$wiadczenia wedtug wzoru
stanowigcego zatacznik nr 6 do zapytania ofertowego.
W przypadku zbierania danych osobowych bezposrednio od osoby fizycznej, ktorej dane dotyczg, w celu
Zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zaméwienia Wykonawca bedacy:
—  Osobag fizyczng skierowang do realizacji zamdwienia,
—  Podwykonawca/ podmiotem trzecim bedacym osobg fizyczna,
—  Podwykonawca/podmiotem trzecim bedacym osobg fizyczng, prowadzacg jednoosobowq
dziatalno$¢ gospodarcza,
Petnomocnikiem podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedacy osobg fizyczng
—  Czlonkiem organu zarzadzajacego podwykonawcy/podmiotu trzeciego, bedacy osobg fizyczng Lub
Podwykonawca/podmiot trzeci wzgledem os6b fizycznych, od ktérych dane bezposrednio pozyskat
(dotyczy to w szczegolno$ci osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamdwienia)
zobowigzani sg do ztozenia klauzuli informacyjnej wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 7 do
zapytania ofertowego.

UWAGA: Klauzule informacyjng wg wzoru z zatacznika 7 podpisuje kazda osoba, ktora zostata wskazana
w ofercie do wykonania przedmiotu zamdwienia a jej dane osobowe zostaty wskazane i przetwarzane w
trakcie postepowania o udzielenie zamowienia.

Informacje dodatkowe dotyczace przedmiotu zaméwienia:

—  Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych

—  Zamawiajacy nie bedzie zawierat umowy ramowej

—  Zamawiajgcy hie przewiduje sie udzielenia zaliczek na poczet wykonania zaméwienia

—  Zamawiajgcy nie przewiduje sktadania wadium

—  Koszty administracyjne zwigzane z przygotowaniem oferty pokrywa Wykonawca

—  Koszty administracyjne zwigzane z organizacjg zaje¢ pokrywa Wykonawca

— Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i miejsca realizacji zaje¢, z przyczyn
uwzgledniajacych potrzeby prawidtowej realizacji projektu.

— Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ przesuniecia terminu realizacji zamoéwienia na skutek
wystapienia okoliczno$ci niezaleznych i niezawinionych przez Zamawiajgcego.
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—  Zamawiajacy zastrzega sobie, Ze zmiana 0s6b prowadzacych zajecia w trakcie realizacji przedmiotu
zamdwienia wymaga zgody Zamawiajgcego i wykazania sie przez nowg osobe wiedzg i
doswiadczeniem nie gorszym niz to wymagane w zapytaniu ofertowym.

—  Szczegdlowe zasady wprowadzania zmian dotyczacych przedmiotu umowy i sposobu jego wykonania
zostaty uregulowane w tresci wzoru umowy — zatgcznik nr 8 do zapytania.

— Zamawiajacy zastrzega sobie wyptate wynagrodzenia za faktycznie przeprowadzone szkolenie na
podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego na podstawie wystawionego i doreczonego
rachunku/faktury oraz pod warunkiem przekazania przez Instytucie Zarzadzajagca - Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego srodkow na wydzielone konto do obstugi projektu;

—  Protokoty zdawczo — odbiorcze sporzadzane sg do 10 dnia roboczego miesigca, ktory nastepuje po
miesigcu, w ktorym realizowane byty szkolenia. Na podstawie zaakceptowanego protokotu zdawczo-
odbiorczego Wykonawca wystawia rachunek/fakture w ciggu 7 dni od daty zaakceptowanego protokotu
zdawczo - odbiorczego.

—  Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania Wytycznych w
zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014 — 2020.

—  Wykonawcy ani osoby przez nich zaangazowane do prowadzenia zaje¢ nie mogg by¢ osobami
zatrudnionymi w instytucji uczestniczacej w realizacji Programu Operacyjnego (rozumie sie Instytucje
Zarzadzajace Programem Operacyjnym lub instytucje, do ktdrej Instytucje Zarzadzajace Programem
Operacyjnym delegowata zadania zwigzane z zarzadzaniem PO) na podstawie stosunku pracy chyba,
ze nie zachodzi konflikt intereséw lub podwojne finansowanie (zgodnie z Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkdbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020).

—  Zamawiajacy nie dopuszcza zlecenia ustug szkoleniowych podwykonawcom i podmiotom trzecim (z
wyjatkiem sytuacji, gdy osoba prowadzaca szkolenie — trener jest osobg fizyczng prowadzaca
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza).

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za:

— podpisanie umowy z Wykonawca, ktdry ztozy najkorzystniejsza oferte spetniajacq wymogi
niniejszego zapytania ofertowego;

— akceptacje programu nauczania i wzorow dokumentacji szkoleniowej oraz innych dokumentow
zwigzanych z prawidtowa realizacjg umowy;

— informowanie Wykonawcy o wszelkich wymogach stawianych przez wniosek o dofinansowanie
projektu lub obowigzujace Zamawiajacego wytyczne w celu prawidtowej realizacji zaméwienia;

— zaptate wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po prawidtowym faktycznie zrealizowanym i
rozliczonym zamowieniu;

Iv. TERMIN REALIZACJI UMOWY:

Termin wykonania zamdwienia: od dnia udzielenia zamdwienia do dnia 03.12.2018 .
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V.  WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIENIA

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujace warunki udziatu w

postepowaniu:

1. Posiadajg uprawnienia do wykonywania wymaganej przedmiotem zamowienia dziatalnosci,
posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie, dysponujg potencjatem technicznym, osobami
zdolnymi do wykonywania zaméwienia oraz znajdujq sie¢ w sytuacji finansowej i ekonomicznej
zapewniajgcej wykonanie zamowienia - na potwierdzenie spetnienia tego warunku Wykonawca jest
zobowigzany zataczy¢ do oferty aktualny wydruk/wypis z CEIDG lub KRS wygenerowany nie
wczesniej niz na 30 dni kalendarzowych przed uptywem terminu sktadania ofert;

2. Posiadajg wymagane prawem przedmiotowe uprawnienia/certyfikacje do prowadzenia branzowych
specjalistycznych szkolen - na potwierdzenie spetnienia tego warunku Wykonawca jest zobowigzany
zatgczy¢ do oferty kopie tych dokumentow — jesli dotyczy;

3. Posiadajg lub zapewnig kadre posiadajacq kwalifikacje i do$wiadczenie umozliwiajace
przeprowadzenie specjalistycznych szkolen tj: (kazdy prowadzacy zajecia musi spetni¢ tacznie
wszystkie kryteria):

a) Posiadajq wyksztatcenie minimum wyzsze pierwszego stopnia (licencjat) - na potwierdzenie
spetnienia tego warunku Wykonawca jest zobowigzany zatgczy¢é do oferty uzupetnione
o$wiadczenie stanowigce zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego dla kazdej wskazanej osoby,

b) posiadajg specjalistyczne uprawnienia/kwalifikacje potwierdzone certyfikatem/zaswiadczeniem
badz innym dokumentem potwierdzajacym te kompetencie, 1j. certyfikat z zakresu trener biznesu
lub inny rwnowazny - na potwierdzenie spetnienia tego warunku Wykonawca jest zobowigzany
zatgczy¢ do oferty uzupetnione oswiadczenie stanowigce zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego
dla kazdej wskazanej osoby,

C) posiadajg co najmniej roczne przedmiotowe do$wiadczenie zawodowe, w tym do$wiadczenie

szkoleniowe w przedmiotowym zakresie,
Zamawiajacy przez pojecie ,roczne przedmiotowe doswiadczenie zawodowe” rozumie co
najmniej 12 miesieczne dodwiadczanie zawodowe zwigzane z procesem sprzedazy,
zarzadzaniem sprzedazg za$ przez pojecie ,dosSwiadczenie szkoleniowe” rozumie
przeprowadzenie minimum 2 szkolen z tozsamego zakresu tematycznego (techniki
sprzedazy/zarzadzanie sprzedazg lub inne réwnowazne) w okresie ostatnich 3 latach, tj. 36
miesiecy od daty upublicznienia zapytania ofertowego - na potwierdzenie spetniania tego warunku
Wykonawca posiadajacy do$wiadczenie lub dysponujacy kadrg posiadajaca takie doswiadczenie
jest zobowigzany zataczy¢ do oferty uzupetnione oswiadczenie stanowigce zatacznik nr 5 do
zapytania ofertowego dla kazdej wskazanej osoby oddzielnie

VI. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

1. Z postepowania wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggniecia zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
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wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy, polegajace w szczegolnosci na:
a) uczestniczeniu w spdice jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spétki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa lub
nie zostat okreslony przez Instytucje Zarzadzajace Programem Operacyjnym,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

W zwigzku z wykluczeniem wykonawcy nie przystugujg mu srodki ochrony prawne;.
Vi. ODRZUCENIE OFERTY

W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktéry:

a. ztozy oferte niezgodng z trescig niniejszego zapytania ofertowego pod wzgledem merytorycznym,
a niezgodnos¢ ma charakter istotny,

b. zlozy oferte niekompletng, tj. nie zawierajacq o$wiadczen i dokumentdw wymaganych przez
Zamawiajgcego,

c. przedstawi nieprawdziwe informacje,

d. nie spetnia warunkdw udziatu w postepowaniu,

e. zlozyt oferte, ktora zawiera razaco niskg cene (zgodnie z okreSlonymi w zapytaniu wytycznymi).

W zwigzku z odrzuceniem ofert wykonawcy nie przystugujg mu $rodki ochrony prawne;.

VI. RAZACO NISKA CENA

Jezeli cena oferty wydaje sie razaco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia i budzi watpliwosci
zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
przez zamawiajgcego lub wynikajacymi z odrebnych przepisow, w szczegolnosci jest nizsza o 30% od
wartosci zamowienia (powigkszonej o podatek od towardw i ustug) lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich
ztozonych ofert Zamawiajacy zwraca sie do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien.

Zamawiajacy W celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia,
zwraca sie¢ do Wykonawcy o udzielenie w okre$lonym terminie wyjasnien, w tym ztozenie dowoddw
dotyczacych elementdéw oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny. Zamawiajacy, oceniajgc wyjasnienia,
bierze pod uwage obiektywne czynniki.

Obowigzek wykazania, Ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajacy
odrzuci oferte Wykonawcy, ktdry nie ztozyt wyjasnien, nie ztozy ich w wyznaczonym do tego terminie lub jezeli
dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cene
w stosunku do przedmiotu zamédwienia.
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KRYTERIA WYBORU OFERTY:

Ocenie podlegaja wytacznie oferty kompletne, zgodne z trescig i przedmiotem zamdwienia oraz spetniajace
wymagania okre$lone w zapytaniu ofertowym.

Kryteria oceny i ich znaczenie:

W przedmiotowym postepowaniu przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zastosuje nastepujace
kryteria oceny ofert:

Nr Nazwa kryterium Waga
1 Cena 100%

Opis sposobu wyliczenia poszczegoéinych elementéw sktadowych oferty:

1. Cena — waga 100% (maksymalnie 100 punktéw)

Cene brutto za wykonanie 1 szkolenia dla 1 osoby nalezy poda¢ w ztotych polskich z doktadno$cig do dwdch
miejsc po przecinku wraz ze wszystkimi naleznymi podatkami i obcigzeniami. Cena powinna obejmowac
catkowity koszt realizacji zamdwienia zgodnie z zapytaniem.

Punkty przyznawane za kryterium cena beda liczone wg nastepujacego wzoru:
C =(Cmin : Cof) x 100
gazie:
C - liczba punktéw przyznana danej ofercie,
Cmin — najnizsza cena spo$rod waznych ofert,

Cof — cena badanej oferty.

Punkty przyznane za kryterium cena bedg przypisane do Wykonawcow. Maksymalna mozliwa do uzyskania
liczba punktéw wynosi 100.

Zamawiajacy wybierze Wykonawce, ktory uzyskat najwyzsza liczbe punktow.
W przypadku ofert z takg sama liczbg punktow, przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy wezmie

pod uwage wieksze doSwiadczenie szkoleniowe tj. wiekszg liczbe przeprowadzonych szkolen przez kadre
Wykonawcy zgodnie z trescig oSwiadczenia z Zatgcznika nr 5 do zapytania.
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Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana bedzie wezwany do podpisania umowy — wzér umowy stanowi
zatacznik nr 8 do niniejszego Zapytania ofertowego. Wykonawca sktadajacy oferte o$wiadcza, ze zapoznat
sie z treScig zatgczonego wzoru umowy i nie wnosi do jej tresci zadnych uwag.

Zamawiajacy z postepowania o udzielenie zaméwienia i wyboru ofert sporzadzi protokét.

Informacja 0 wynikach postepowania zostanie umieszczona na stronie
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl, na stronie projektu
www.lubelskafabryka.biuroprojektu.eu niezwtocznie po zakonczeniu procedury wyboru Wykonawcédw oraz
wystana drogg mailowg do wszystkich wykonawcoéw, ktdrzy ztozyli oferty w wyznaczonym terminie.

Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawcze;.

W ramach sktadania wniosku o dofinansowanie lub wniosku o ptatno$¢ oferty ztozone w ramach procedury
mogq zosta¢ przekazane w celu weryfikacji do wiasciwej Instytucji Zarzadzajacej tj. Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego.

X. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIANY ZAMOWIENIA

1. W przypadku zaistnienia sytuacji zwigzanej z potrzebg dokonania stosownych zamian w umowie w
celu wiasciwej realizacji zamowienia publicznego zastrzega sie mozliwo$¢ dokonania niniejszych
zmian w drodze aneksu do umowy. Zakres zmian moze dotyczyc:

a. okresu i harmonogramu realizacji umowy,

b. ostatecznej ilosci godzin do zrealizowania,

c. ostatecznej ilosci uczestnikow,

d. zwigkszenia wartodci zamdwienia w wysoko$ci nie przekraczajacej 50% warto$ci
zamowienia publicznego okre$lonego w umowie.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i miejsca realizacji zaje¢, z przyczyn
uwzgledniajacych potrzeby prawidtowej realizacji projektu.

XIl. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA ORAZ SPOSOB
PRZYGOTOWANIA | DOSTARCZENIA OFERTY

1. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 31.10.2018 r. do godziny 10:00 (decyduje data i godzina wptywu do
Biura Projektu Zamawiajgcego w Lublinie). Oferty otrzymane przez Zamawiajgcego po terminie
sktadania ofert zostang zwrdcone Wykonawcom bez ich otwierania.

2. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte na niniejsze zapytanie ofertowe.

3. Sposdb i miejsce sktadania ofert: oferty powinny zosta¢ dostarczone osobiscie, pocztg tradycyjng lub
kurierem na adres Biura Projektu Zamawiajgcego w Lublinie:

Biuro Projektu
Wielkopolski Instytut Rozwoju Przedsigbiorczosci i Edukacji tukasz Dymek
ul. Sowinskiego 16A; 20-040 Lublin

Projekt ,Lubelska fabryka przedsiebiorczosci” - umowa o dofinansowanie nr 57/ RPLU.09.03.00-06-0056/16-00
Adres biura projektu: 20-040 Lublin, ul. Sowinskiego 16a, tel. 0511 794 854
e-mail: dotacje.lublin@biuroprojektu.eu, strona www: www.lubelskafabryka.biuroprojektu.eu
Strona 11z 13


http://www.lubelskafabryka.biuroprojektu.eu/

No ok

1.

12.

13.

14.

Eﬂpggéfsekie -~ lubelskie Unia Europejska | :*"*:
]  uyciel iski R
Program Regionalny > (Smaky %yae_ Europejski Fundusz Spoteczny i

(z dopiskiem na kopercie: ,Lubelska fabryka przedsiebiorczo$ci — szkolenie nr 12 Skuteczne
zarzadzanie procesem sprzedazy w matej firmie”)
Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu na sktadanie ofert.
Wykonawca sktada oferte w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Ztozona oferta powinna zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim.
Wszystkie strony oferty powinny zostaé trwale spiete, za$ oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢
podpisana i parafowana przez Wykonawce. W przypadku podpisania oferty przez osoby inne niz
osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo do sktadania
ofert w imieniu Wykonawcy.
Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca.
Brak odpowiedzi na ztozong oferte nie stanowi zawarcia umowy.

. Wykonawca ma obowigzek dotaczenia do oferty:

a. o$wiadczenia o braku powigzan, stanowigcego integralng czes¢ zapytania ofertowego
(zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego),
wypetnionego formularza oferty (zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego),
wypetnionego o$wiadczenia o posiadanym wyksztatceniu kazdej wskazanej osoby (zatacznik
nr 3 do zapytania ofertowego),

d. wypetnionego o$wiadczenia o posiadanych specjalistycznych uprawnieniach kazdej
wskazanej osoby (zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego),

e. wypetnionego oswiadczenia o posiadanym przedmiotowym do$wiadczeniu zawodowym, w
tym szkoleniowym kazdej wskazanej osoby (zatacznik nr 5 do zapytania ofertowego),

f.  wypetnionego oswiadczenia dot. obowigzkéw RODO (zatacznik nr 6 do zapytania
ofertowego)

g. wypetionej Klauzuli informacyjnej (zatacznik nr 7 do zapytania ofertowego)

h.  potwierdzony za zgodno$¢ z oryginatem wydruk z CEIDG lub KRS (je$li dotyczy);

i.  potwierdzona za zgodno$¢ kserokopia wymaganych prawem przedmiotowych
uprawnien/certyfikacji uprawniajagcych do prowadzenia branzowych specjalistycznych
szkolen (jesli dotyczy);

Zamawiajacy bedzie brat pod uwage cene brutto za wykonanie przedmiotu niniejszego zamdwienia.

W ofercie nalezy podac:

a. kwote jednostkowg brutto za 1 szkolenie za 1 osobe,

b. kwote brutto ogétem za deklarowane do zrealizowania zaméwienie na warunkach
okre$lonych w zapytaniu ofertowym.

Kwote brutto nalezy podaé w ztotych polskich z doktadno$cig do dwoch miejsc po przecinku. Cena
powinna obejmowac catkowity koszt przeprowadzenia szkolenia dla 1 osoby za deklarowane do
zrealizowania zaméwienie.

Zaoferowana cena jest ceng ryczattowg i musi zawiera¢ wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z
prawidtowg | wiasciwg realizacjg przedmiotu zamdwienia, przy zastosowaniu obowigzujacych norm,
z uwzglednieniem ewentualnego ryzyka wynikajacego z okolicznosci, ktdrych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili sktadania oferty.

Cene deklaruje sie na formularzu ofert zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.
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INFORMACJE DODATKOWE

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podawania przyczyny.

W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym, mozliwe
jest podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Wykonawcg, ktdry w postepowaniu uzyskat
kolejng najwyzsza liczbe punktow.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjowania ceny z Wykonawca, ktory zlozy wazng
najkorzystniejszg oferte w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza budzet projektu, ktérym
dysponuje Zamawiajacy. W przypadku, gdy negocjacje nie przyniosg efektu, Zamawiajgcy uniewazni
wybor wytonionego Wykonawcy i bedzie rozpatrywat oferty kolejnych Wykonawcow wg punktacji z
listy rankingowe;j.

Zamawiajacy zastrzega, ze moze zwrdci¢ sie do Wykonawcow z prosbg o wyjasnienie tresci
dokumentoéw sktadanych przez Wykonawcow i/lub wezwania Wykonawcéw do uzupetnienia
brakujgcych wymaganych zatacznikéw/o$wiadczen w ramach niniejszego postepowania.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji prawdziwosci informacji podanych w
Zatgcznikach nr 3-5 do oferty przez Wykonawcdw poprzez ich weryfikacje u Zamawiajacych i/lub
mozliwo$¢ wgladu w odpowiednig dokumentacje, 1j. np. referencje, potwierdzenia wykonania ustugi,
Swiadectwa pracy lub inne dokumenty, ktore jasno potwierdzajgq doSwiadczenie i wyksztatcenie
Wykonawcy.

do uptywu terminu sktadania ofert. W tej sytuacji Zamawiajacy zastrzega, iz termin sktadania ofert
zostanie przedtuzony o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne
z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tek$cie przestanej oferty oczywistych omytek
pisarskich, niezwtocznie zawiadamiajac o tym fakcie danego Wykonawce.

Zamawiajgcy powiadomi niezwlocznie o wynikach rozstrzygniecia zapytania wszystkich
wykonawcdw ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.

W sprawach roboczych zwigzanych z zapytaniem ofertowym prosze kontaktowaé sie
z przedstawicielem Zamawiajagcego — Anna Jarzebska - nr tel.. 663 634 173, e-mail:
a.jarzebska@biuroprojektu.eu.

ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA:

Zatacznik nr 1 — OSwiadczenie o braku powigzan z Zamawiajacym

Zatacznik nr 2 — Formularz oferty

Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie Wykonawcy o posiadanym wyksztatceniu

Zatacznik nr 4 — Oswiadczenie Wykonawcy o posiadanych specjalistycznych uprawnieniach
Zatacznik nr 5 — Do$wiadczenie zawodowe i szkoleniowe Wykonawcy

Zatgcznik nr 6 - O8wiadczenie dot. obowigzkow RODO

Zatgcznik nr 7 - Klauzula informacyjna

Zatacznik nr 8 - Wzor umowy o $wiadczenie ustug
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